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Care & Caring Patient Experience Health Literacy
In Kollaboration mit dem Careum Zentrum für 

Gesundheitskompetenz

Bedürfnisse und Unterstützung von 

betreuenden Angehörigen und Personen 

im sozialen Umfeld. 

Individuelle Erfahrungen, Bedarf und 

Bedürfnisse von Patient:innen im Kontext 

des Gesundheits- und Sozialwesen. 

Finden, Verstehen, kritisches Beurteilen und 

Anwenden von Gesundheitsinformationen für 

informierte Gesundheitsentscheidungen.

Young Carers und Dynamiken & 

Beziehungen innerhalb Familien, wie 

diese sich mit dem Krankheitsverlauf 

verändern und auf das Wohlbefinden von 

Einzelnen auswirken. 

Die Komplexität des Lebens mit chronischer 

Krankheit und den damit verbundenen 

gesundheitlichen und sozialen 

Herausforderungen.

Konzeptualisierung und Operationalisierung 

von Gesundheitskompetenz (GK), mit Fokus auf 

organisationale und professionelle GK, sowie 

Qualitätsverbesserung, Digitalisierung und 

Umwelt- und Nachhaltigkeitsaspekte.

Themen:

• Weiterentwicklung von 

Unterstützungsangebote für 

betreuende Angehörige z.B. Peer-

support, Informationsportalen. 

• «E-Health» Technologien zur 

Unterstützung der (informellen) 

Betreuung. 

• Alternative Versorgungsformen, 

beispielsweise wie ein Teil der Pflege zu 

Hause statt im Spital oder Pflegeheim 

erbracht werden kann.

Themen:

• Veränderung von gesundheitlichen 

Anliegen im Zeit- und Krankheitsverlauf 

bzw. über die Lebenspanne; und wie diese 

das Erleben der Versorgung beeinflussen. 

• Auswirkungen von chronischer Krankheit 

auf verschiedene Lebensbereiche an der 

Schnittstelle Gesundheits- und 

Sozialsystem sowie Lebensalltag. 

• Prioritätensetzung durch Betroffene und 

weitere Anspruchsgruppen, um Erkennt-

nisse bedürfnisorientiert und praxisnah 

umzusetzen.

Themen:

• Konzeptualisierung von 

Gesundheitskompetenz und Schaffung eines 

gemeinsamen Verständnisses.

• Untersuchung der GK in verschiedenen 

Bevölkerungsgruppen, z.B. Jugendliche, 

Menschen mit chronischen Krankheiten.

• Entwicklung von Massnahmen zur Stärkung 

der GK auf individueller, professioneller, 

organisationales und systemischer Ebene.
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